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מכרז מס' 19/14 לקבלת שירותי ייעוץ מקצועי לסיוע לתפקיד המשרד כמנחה לאומי לחומרים המסוכנים בישראל בשגרה ובחירום
קובץ הבהרות
להלן תשובות לשאלות ההבהרה שנשאלו במכרז שבנדון:
	מספר שאלה
	סעיף
	שאלות
	תשובות

	1
	9/ב. תנאי סף מקצועיים
	להבנתנו, יש להגיש 2 עובדים בלבד במסגרת המכרז, "מנהל הצוות" ו"חבר צוות" כאשר לכל עובד ישנם תנאי סף מצטברים הכוללים: תואר אקדמי, וותק מקצועי וניסיון מקצועי.
אנו מבקשים את אישורכם להגיש רשימה של 4 עובדים במקום שניים, אשר יענו על תנאי הסף המקצועיים כאשר כל עובד עומד ב-2 תנאי סף מתוך השלושה.
	לא ניתן להגיש יותר משני אנשי צוות במסגרת ההצעות במכרז. 

על תנאי הסף המקצועיים להתקיים באופן מצטבר בקרב מנהל הצוות וחבר הצוות, כל אחד בתחומו, כאמור במכרז.



	2
	12. היעדר ניגוד עניינים

	אנחנו מספקים שירותי ייעוץ לחברות שונות במשק בנושא ניהול סיכונים הקשורים, בין היתר, לשינוע של חומרים מסוכנים, מזעור הסיכון מחומרים מסוכנים בעת חירום, עמידה בהנחיות מל"ח ורח"ל וכיו"ב. מבקשים לקבל את אישורכם לכך שלא מדובר בניגוד עניינים.
	לא ניתן לתת אישור כמבוקש.

המשרד כגוף המנחה המקצועי בתחום החומרים המסוכנים, עשוי לדרוש ייעוץ, כאמור במכרז, בנושאים שצוינו בשאלה.
יש בעייתיות בייעוץ לגוף רגולטורי ולחברות פרטיות, המושפעות מהרגולציה, במקביל והדבר עשוי לעלות לכדי ניגוד עניינים.
 

	3
	13. ביטוח
ונספח אישור עריכת ביטוחים
	ביטוח אחריות מקצועית
למציע יש ביטוח אחריות מקצועית בגבולות האחריות הנדרשים אשר נערך בחו"ל דרך החברה העולמית. קיים אישור ביטוח בנוסח סטנדרטי שלנו במקום הנוסח המופיע במכרז. מבקשים לקבל את אישורכם לכך.
	המשרד אינו משנה את תנאי הביטוח שנקבעו במכרז. 
עריכת הביטוחים המפורטים במכרז הינם תנאי להתקשרות עם המציע הזוכה. 


	4
	הצהרות נותן השירותים והתחייבויותיו
אי קבלת החלטות כהנהלה
שירותי ייעוץ בלבד ולא ביקורת חשבונאית
זיהוי המשרד כלקוח של נותן השירותים
	מבקשים להוסיף את סעיפי המשנה הבאים:
12א. "נותן השירותים שומר לעצמו, על פי שיקול דעתו המקצועי, את הזכות לסרב לקיים כל הליך או לנקוט בפעולה כלשהי שעלולים להתפרש כנקיטת החלטות ניהוליות או כביצוע תפקידים ניהוליים, לרבות אישור רישומים בספרים. נותן השירותים לא יבצע תפקידים ניהוליים או ינקוט בהחלטות ניהוליות בשם המשרד. עם זאת, יהיה נותן השירותים רשאי לספק ייעוץ והמלצות כדי לסייע להנהלת המשרד לבצע את תפקידיה ולהחליט החלטות".
12ב. "עבודת נותן השירותים לא תבוצע לפי תקני ביקורת וסקירה מקובלים בישראל ולפיכך אינה מהווה צורה כלשהי של ביקורת או סקירה. אף אחד מהשירותים, חומרי השירות או הדוחות לא יהווה חוות דעת או ייעוץ משפטיים. נותן השירותים לא יבצע סקירה על מנת לאתר הונאה או פעולות בלתי חוקיות".
1. 12ג. " נותן השירותים יהיה רשאי להציג או לגלות ללקוחות פוטנציאלים שלו את העובדה כי ביצע עבור המשרד את השירותים וכן את דבר היותו לקוח שלו, רק בהקשר זה ובכפוף לחובות מקצועיות החלות עליו".
	המשרד לא יוסיף את הסעיפים לתנאי המכרז. 
1. מהות השירותים הנדרשים מפורטים בסעיף 4 למסמכי המכרז. מהות השירותים הינו ייעוץ וסיוע למשרד כאמור במכרז. מיותר לציין כי נותן השירותים לא יידרש לקבל החלטות במקום בו הדבר הוא מסמכותו וחובתו של המשרד.
2. יחד עם זאת, הזוכה יספק את השירותים נשוא המכרז בהתאם לקבוע בו ובחוזה, ובהתאם לכל דין. ראה סעיפים 4-12 לנספח ד' – ההסכם. הזוכה מחוייב לרמה מקצועית נאותה, למיומנות ונאמנות ועליו לספק את השירותים לשביעות רצונו של המשרד. כמו כן, בהתאם לסעיף 9 – נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בכפוף להנחייתו של בא כח המשרד או הפועלים מטעמו לעניין הסכם זה.
עוד ראה בהקשר זה סעיף 6.4 ו- 6.5  למכרז.

3. שימוש בשם המשרד או בסמלו במסגרת רשימת לקוחות, תיעשה בהתאם לנהלי המשרד בעניין זה לרבות נוהל החסויות. במידה וירצה נותן השירותים לעשות שימוש בסמל המשרד בגדר רשימת לקוחות, יפנה לאגף פרסומים במשרד להמשך הנחייה. 
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	חובת סודיות
סייגים להגדרת מידע סודי
שמירת ניירות עבודה
ותוצר סופי
	סעיף 17 - מבקשים להוסיף בסוף הסעיף את הסייגים הבאים להגדרת מהו מידע סודי:
"החובה לשמירה על סודיות המידע לא תחול במידה והמידע:
א. פומבי או יהפוך לפומבי למעט כתוצאה מהפרה של הסכם זה;
ב. יתקבל לאחר מכן על ידי נותן השירותים מצד שלישי, שלידיעת נותן השירותים אינו חב חובת סודיות כלפי המשרד בנוגע למידע זה;
ג. היה ידוע לנותן השירותים במועד הגילוי או שנותר לאחר מכן באופן עצמאי;
4. נחשף כפי הנדרש על מנת לאכוף את זכויות נותן השירותים לפי ההסכם, או
5. חייב להיות מדווח לפי חוקים, הליכים משפטיים או כללים מקצועיים רלוונטיים".
סעיף 21 - מבקשים להוסיף את הפסקה הבאה בסוף הסעיף:
"נותן השירותים רשאי לשמור בידיו ניירות העבודה שהוכנו במהלך מתן השירותים וכן העתק של תוצרי העבודה ("מסמכי נותן השירותים ") לצורכי תיעוד ובקרה ובכפוף לחובת שמירת סודיות (גם ככל שמסמכי נותן השירותים כוללים מידע סודי כמפורט בכתב סודיות זה)."
	אין המשרד מוסיף את הסעיפים למכרז. 
ראה ס' 4 לנספח להסכם (עמ' 43). 
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	קניין רוחני
שמירת זכויות במתודולוגיה של נותן השירותים
הגבלת תפוצה
ושיפוי בגין הפרתה
	סעיף 36 - מבקשים להוסיף את הפסקה הבאה בסוף הסעיף:
"האמור לעיל בקשר לזכויות המשרד בכל מידע, מסמך /או תפוקות העבודה הקשורים לביצוע עבודה לא יחול על אותם מתודולוגיות ופרקטיקות מובילות (Leading Practices) או חלקים אשר הזכויות בהם שייכות לנותן השירותים (להלן: "האלמנטים המקצועיים"). נותן השירותים ישמור בבעלותו הבלעדית את כל הזכויות באלמנטים המקצועיים והמשרד לא יהיה רשאי לעשות שימוש בהם בנפרד מהשימוש בתפוקות העבודה."
מבקשים להוסיף את סעיפי המשנה הבאים:
37א.  "העבודה המבוצעת עבור המשרד על ידי נותן השירותים כמו גם כל דיווח ומידע, בין בכתב ובין בעל פה, שימסור בקשר לכך מיועדים לצרכים פנימיים של המשרד. אין להפיץ את המסמכים שהכין היועץ או לצטטם אלא במסגרת העבודה השוטפת ואין לעשות בהם כל שימוש אחר, במלואם או בחלקם, מבלי לקבל את הסכמתו של נותן השירותים לכך מראש ובכתב. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, צד שלישי כלשהו, לא יהיה רשאי לעשות במסמכים כל שימוש, או להסתמך עליהם מבלי לקבל את אישור נותן השירותים מראש ובכתב ומותנה החתימה על מכתב גישה אשר יסופק על ידי נותן השירותים. יודגש כי הגבלת התפוצה כאמור לא תחול במקרים הבאים:
1. גילוי תוצרי העבודה לעורכי הדין של המשרד אשר רשאים להשתמש במסמכים אך ורק כדי לתת ליועץ ייעוץ לגבי השירותים;
2. במידה ונדרש על פי צו בית משפט או הליך משפטי דומה (שעליו ידווח המשרד לנותן השירותים בהקדם).
37ב.   "למרות כל האמור אחרת בהסכם זה, לא יישא נותן השירותים באחריות מול צד שלישי, בגין מסמכים שהועברו על ידי המשרד לצד שלישי בחלקם או במלואם, לשימושו או הסתמכותו במסגרת העבודה. באם יחויב נותן השירותים או יידרש לשלם סכום כלשהו על ידי צד שלישי בקשר עם ביצוע העבודה המפורטת בחוזה זה, מתחייב המשרד לשפות את נותן השירותים בגין כל סכום כאמור, מיד עם דרישתו הראשונה של נותן השירותים ".
	אין המשרד משנה מתנאי המכרז, ואינו מקבל את הדרישה להוספת הסעיפים החדשים הכלולים בה.
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	נזיקין
הגבלת אחריות בגין נזקים ישירים לחברה בלבד
מקור אחריות אחד
	סעיף 41 - מבקשים להוסיף הסייג הבא בסוף הסעיף:
"למרות כל האמור אחרת בהסכם זה, אחריותו של נותן השירותים תוגבל לנזקים ישירים בלבד אשר נגרמו על ידו. בכל מקרה סכום השיפוי ו/או הפיצוי לו יהיה זכאי המשרד לא יעלה על גובה שכר הטרחה ששולם בפועל לנותן השירותים עבור השירותים. הגבלת סכום האחריות לא תחול ביחס לנזקים ישירים שנגרמו עקב הונאה או פעולה בזדון של נותן השירותים או מי מטעמו".
מבקשים להוסיף את סעיף המשנה הבא:


42א. "בהתקשרותו עם נותן השירותים מסכים המשרד כי כל תביעה או טענה מכל סוג שהוא אשר עשויה לנבוע מההתקשרות הזו או בקשר אליה, תופנה אך ורק כלפי נותן השירותים בישראל, וכי אף תביעה בקשר להתקשרות זו לא תופנה אישית כלפי אף אדם אחר שמעורב בביצוע העבודה, בין אם הוא עובד או נציג של נותן השירותים ו/או של החברה העולמית ובין אם לאו"..
	אין המשרד משנה מתנאי הסעיף. הבקשה להוספת סייגים וסעיפים נדחית.
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	בטחונות
	סעיף 44 - מבקשים לסייג את אפשרות הקיזוז וחילוט הערבות כך שתידרש מתן הודעה מראש לנותן השירותים טרם החילוט וכן הזדמנות להתגונן.
	אין המשרד משנה מתנאי הסעיף.
יחד עם זאת, נציין כי ככלל, המשרד נותן הזדמנות לנותן השירותים להשמיע דבריו עת נקיטת סנקציות משמעותיות.

	
	סעיף 13.1 
	האם ניתן להסתפק בכיסוי ביטוחי לאחריות מקצועית של חצי מיליון דולר?
	לא. 
יש לספק כיסוי ביטוחי כפי שנקבע במסמכי המכרז.
ראה תשובה לשאלה 3 לעיל.


בברכה,

אורנה ניסים אדלר
מנהלת תחום רכש
המשרד להגנת הסביבה
העתק:

תיק מכרז

מחוז ירושלים
5
         חתימת המציע בראשי תיבות __________________
מכרז מס' 19/14 לקבלת שירותי ייעוץ מקצועי לסיוע לתפקיד המשרד כמנחה לאומי לחומרים המסוכנים בישראל בשגרה ובחירום 
קובץ הבהרות

